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SESCOOP/RN

PROCESSO SELETIVO - 2022
COMUNICADO

O SESCOOP/RN “Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Rio Grande do Norte”
comunica que estardo abertas, no periodo de 07 a 26 de abril de 2022, as inscri¢cGes para o Processo Sele-
tivo destinam-se a Sele¢do de profissionais para ao preenchimento de vagas e formagao de cadastro reser-
va para profissionais de Nivel Superior em Pedagogia, e Assistentes Administrativos com formacado de Nivel
Médio, conforme os Itens 2 e 3 deste comunicado.

1. O presente comunicado e seus anexos poderdo ser consultados e retirados pelas pessoas interessadas,
via internet, no endereco http://funcern.br/concursos.

1.1. O canal exclusivo de comunicacao para efeito de esclarecimentos e procedimentos previstos neste
comunicado é o correio eletronico: sescooprn@funcern.br.

1.2. A inscricdo do candidato neste processo seletivo dar-se-a mediante a leitura, ciéncia e concordancia
com os termos deste comunicado, ndo podendo alegar desconhecimento de suas condigses.

1.3. Fica expressamente estabelecido que este processo seletivo ndo é um concurso publico, uma vez que
é promovido por institui¢do de direito privado sem fins lucrativos, e a fonte de remuneragdo do pessoal
contratado ndo sera folha de pessoal da Administragdo Publica.

1.4. A aprovagado e convocagado do candidato no processo seletivo ndo |he assegura o direito a contratagao,
gerando apenas expectativa, segundo a ordem de classificagdo final.

1.5. Toda a divulgacdo de atos relativos ao processo seletivo sera feita no sitio da FUNCERN na internet:
http://funcern.br/concursos, devendo os candidatos acompanharem atentamente as informacdes nele
constantes.

1.6. Para os interessados, este comunicado, os formularios de inscricdo e anexos, estardo disponibilizados
no sitio da FUNCERN na internet http://funcern.br/concursos, em darea exclusiva correspondente ao Pro-
cesso Seletivo.

2. DAS VAGAS E REQUISITOS

Serdo abertas 02 (duas) vagas:
a)01 (uma), destinada a profissionais de Nivel Superior; e
b)01 (uma) para profissionais de Nivel Médio, conforme abaixo:

2.1 - CARGO: Analista

Fungao: Analista de Operagdes, Cooperativismo e Monitoramento
Escolaridade/Habilitagdo: Pedagogia

Vagas: 01 vaga (ampla concorréncia)

N3o haverd, para provimento imediato, reserva de vagas para pessoas com deficiéncia, nos termos do

artigo 59, § 29, da Lei no 8.112/1990, em razdo do nimero de vagas oferecido no Processo Seletivo para o

cargo especifico de Analista.

e Carga Horaria: 40h/ semanais.

e Saldrio: RS 2.996,70 (dois mil novecentos e noventa e seis reais e setenta centavos) mensais.

e Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagdo; auxilio-refei¢dao; assisténcia médica; assisténcia odon-
tologia; seguro de vida.

e Local de Trabalho: Sede do SESCOOP/RN.
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REQUISTOS OBRIGATORIOS, PONTOS DE ELIMINAGAO - ETAPA | — Nivel Superior

a)Graduagdo de Nivel Superior em Pedagogia, realizada em instituicdo de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagdo (MEC);

b)Experiéncia minima comprovada de 6 (seis) meses em uma das atividades a seguir: desenvolvimento de
projetos e agBes para a area de formagdo profissional; implementagdo de programas de Educagdo continu-
ada, gestdao e governanga; implementacdao e acompanhamento de programas de formacao e qualificagdo
profissional; disseminagdo de estudos e pesquisas no ambito da area de formacgado e qualificagdo profissio-
nal; elaboracdo de materiais didaticos e de divulgacdo para programas de formacgao e qualificagdo profissi-
onal;

Os comprovantes de Experiéncia(s) Profissional(is) relacionado(s) as atividades descritas no item “b” com
vinculo empregaticio (CLT): Registro(s) em Carteira de Trabalho mediante copia(s) da Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social (CTPS), deverdo conter a(s) parte(s) da identificagdo da “Qualificagdo Civil” e do(s)
registro(s) do(s) empregador(es) (com inicio e fim) e/ou Declaracdo do empregador (em papel timbrado,
assinado e carimbado) informando o periodo de trabalho (com inicio e fim, se for o caso), e o cargo, com a
descricdo das atividades e atribui¢Ges desenvolvidas que guardem semelhanga com as atividades descritas
no item “b”;

Demais documentos que comprovam experiéncia(s) profissional(is) nas atividades descritas no item “b”:
Atividade em instituicdo publica/privada: declaragdo, contrato de prestacdo de servicos ou certiddo de
tempo de servico, emitida pela autoridade responsdavel pela emissao do documento contendo o periodo
(com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servigo realizado, com a descrigdo das atividades e atribui-
¢Oes desenvolvidas que guardem semelhanga com as atividades descritas no item “b”, podendo ser com-
plementado com cépias de documentos oficiais (Diario Oficial, contratos, dentre outros);

PERFIL DO CARGO

Desenvolver atividades técnicas e prestar orientagdes, em sua area de conhecimento, aos diversos niveis
organizacionais da Unidade Estadual, de modo a assegurar a qualidade dos projetos, processos e procedi-
mentos de trabalho para o efetivo funcionamento da entidade, visando atender as demandas da sua drea
de atuagdo e a otimizagdo das atividades desenvolvidas.

ATRIBUICOES DA FUNCAO:

e Planejar agGes, acompanhar e apoiar a implanta¢cdo de projetos, programas e eventos relacionados a
Formagdo Profissional, Promogao Social e Monitoramento de cooperativas; prestar suporte na operacio-
nalizacdo das diretrizes estabelecidas para o desenvolvimento e monitoramento de cooperativas;

e Coletar, analisar e consolidar dados que revelam o desempenho das cooperativas em suas atividades,
visando a identificacdo de demandas e proposicoes de a¢es de melhoria;

e Realizar e acompanhar o processo de credenciamento e contratagdo de instrutores, consultores e pales-
trantes, observando-se as normativas da entidade;

e Planejar, elaborar e desenvolver conteudos didaticos e metodologias em conjunto com os prestadores de
servigos contratados, visando atender qualitativamente o rendimento dos cursos ministrados;

e Monitorar os indicadores das agGes desenvolvidas, visando identificar as demandas existentes e sugerir
solu¢des compativeis com as diretrizes e normas da entidade;

e Analisar o cenario, coletar informagdes e orientar tecnicamente as cooperativas, com base nos diagndsti-
cos realizados e dados levantados;

e Analisar, propor e reformular, se necessario e implementar, planos e projetos de formagao profissional e
promocdo social e monitoramento direcionados para as cooperativas;

e Realizar visitas técnicas as cooperativas.

e Executar, analisar e monitorar as operagdes administrativas e financeiras em consonancia com as normas
da entidade e a legislacdo vigente;

e Acompanhar e monitorar o planejamento proposto e o orcamento, a fim de manter o equilibrio entre o
previsto e a realidade da entidade;

e Prestar suporte técnico interno e externo em agdes voltadas para o planejamento, desenvolvimento,
monitoramento e avaliacdo de eventos e projetos institucionais;



e Acompanhar e atualizar informacgGes e dados relacionados a legislagdo pertinente ao processo e controle
de licitagdes, contratos e convénios;

e Receber, conferir, controlar e alimentar, quando necessario, documentos administrativos, a fim de subsi-
diar agdes futuras;

e |dentificar providenciar, sempre que necessario, recursos materiais, bens e presta¢des de servigos, a fim
de atender e suprir as eventuais demandas existentes nas areas da Entidade;

e Receber, conferir, controlar e manter a guarda fisica e eletrénica dos documentos financeiros, legais e
institucionais;

e Realizar o controle de patrimonios da Entidade e controlar o estoque de materiais;

e Fazer a consolidagdo do plano de trabalho e orgamento encaminhado pelas areas da Unidade

e Estadual, bem como estruturar o relatdrio de gestdo com base nas orientagdes institucionais;

e Planejar e orientar os trabalhos de apoio administrativo, bem como acompanhar os servigos terceirizados
de infraestrutura;

2.2 - CARGO: Técnico

Fungao: Técnico de Operagoes
Escolaridade/Habilitagdo: Ensino Médio
Vagas: 01 vaga (ampla concorréncia)

N3do havera, para provimento imediato, reserva de vagas para pessoas com deficiéncia, nos termos do
artigo 59, § 29, da Lei no 8.112/1990, em razdo do nimero de vagas oferecido no Processo Seletivo para o
cargo especifico de Técnico.

e Carga Horaria: 40h/ semanais.

e Saldrio: RS 1.634,56 (um mil seiscentos e trinta e quatro reais e cinquenta e seis centavos) mensais

e Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacgdo; auxilio-refeicdo; assisténcia médica; assisténcia odon-
toldgica; seguro de vida.

e Local de Trabalho: Sede do SESCOOP/RN.

REQUISTOS OBRIGATORIOS, PONTOS DE ELIMINAGAO — ETAPA | - Nivel Médio

a)Ensino Médio completo, cursado em Instituicdo de ensino reconhecido pelo Ministério da Educagdo
(MEC).

b)Experiéncia minima comprovada de pelo menos 06 (seis) meses, como auxiliar administrativo, técnico
administrativo e/ou assistente administrativo.

Comprovante de Experiéncia(s) Profissional(is) relacionado(s) as atividades descritas no item “b” com
vinculo empregaticio (CLT): Registro(s) em Carteira de Trabalho mediante cdpia(s) da Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social (CTPS), contendo a(s) parte(s) da identificagdo da “Qualificacdo Civil” e do(s) registro(s)
do(s) empregador(es) (com inicio e fim) e/ou Declaragdo do empregador (em papel timbrado, assinado e
carimbado) informando o periodo de trabalho (com inicio e fim), e o cargo, com a descrigdo das atividades
e/ou atribui¢cdes desenvolvidas que guardem semelhanca com as atividades descritas no item “b”;

Demais documentos que comprovam experiéncia(s) profissional(is) nas atividades descritas no item “b”:
Atividade em Instituicdo publica/privada: declaragdo, contrato de prestacdo de servicos ou certiddo de
tempo de servico, emitida pela autoridade responsavel pela emissdo do documento contendo o periodo
(com inicio e fim) e a espécie do servigo realizado, com a descrigdo das atividades e/ou atribuigdes desen-
volvidas que guardem semelhanga com as atividades descritas no item “b”, podendo ser complementado
com cépias de documentos oficiais (Didrio Oficial, contratos, dentre outros);

PERFIL DO CARGO/FUNGAO:

Contribuir para a qualidade dos projetos, processos e procedimentos pertinentes a sua drea de atuacgdo,
visando apoiar a adequada execugdo das atividades desenvolvidas e alcancar os resultados estipulados
pela Entidade.



ATRIBUICOES DA FUNCAO

e Prestar suporte técnico as atividades e procedimentos administrativos e financeiros da Entidade;

e Efetuar o langamento de dados no sistema, gerando informagGes relevantes ao processo decisorio e
acdes de melhorias voltadas para o desenvolvimento continuo da Entidade;

e Realizar levantamentos, monitorar e manter atualizado o registro de bens patrimoniais e material per-
manente;

e Apresentar relatdrios administrativos contendo dados consolidados das a¢des desenvolvidas pelas areas
fim da Entidade;

e Enviar, receber, classificar, distribuir e/ ou arquivar documentos e materiais;

e Realizar quando solicitado, atividades externas a Entidade;

e Executar procedimentos relativos ao processo de compras de bens e servigos;

e Executar os procedimentos referentes a viagens, da emissdo de passagens a prestacdo de contas;

e Acompanhar a elaboragdo/execucio da agenda da Diretoria.

e Desenvolver outras atividades correlatas.

2.3 Ao se inscrever, o candidato fica ciente que, em sendo aprovado no processo seletivo, devera atuar na
unidade do SESCOOP/RN.

2.4 A eventual desisténcia do candidato ao ser convocado pelo SESCOOP/RN para assumir a vaga, podera
ensejar a convocacado de candidatos aprovados, respeitada a ordem de classificagdo neste processo.

3. REQUISITOS BASICO PARA INVESTIDURA NO CARGO

3.1 Ser brasileiro nato ou naturalizado, ou cidaddo portugués, que tenha adquirido a igualdade de direitos
e obrigacGes civis e 0 gozo dos direitos politicos (Decreto n2 70.436, de 18.04.72 e Constituicdo Federal);
3.2 Haver concluido curso de graduagdo exigido para o cargo de Analista e Certificado de Conclusdo do
Ensino Médio para o cargo de Técnico reconhecido pelo MEC — Ministério da Educa¢do, comprovando
através do Diploma ou Declaragao emitida pela Instituicdo de Ensino;

3.3 Estar em dia com as obriga¢Ges militares, se do sexo masculino;

3.4 Ter situagao regular perante a legislagao eleitoral;

3.5 Ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das especificidades exigida, comprovada por avaliagdo mé-
dica efetuada pelo 6rgdo médico indicado pelo SESCOOP/RN.

3.6 Ter no minimo 18 (dezoito) anos, completos no ato de convocagdo para posse.

3.7 Ter sido aprovado neste Processo Seletivo.

4. DA INSCRICAO

4.1 As inscrigdes serdo efetuadas por meio eletrénico no periodo constante no cronograma, exclusivamen-
te no endereco http://funcern.br/concursos.

4.2 A inscricdo no presente processo seletivo implica o pleno conhecimento expresso e tacito das condi-
¢Oes estabelecidas no presente comunicado e seus anexos, dos quais o inscrito ndo podera alegar desco-
nhecimento;

4.3 0 candidato que fizer qualquer declaragdo ou apresentar documentagdo falsa ou inexata, ou caso nao
possa satisfazer a todas as condigdes enumeradas no comunicado, terd o seu pedido de inscri¢do indeferi-
do e serdo anulados todos os atos dela decorrentes, mesmo que tenha sido aprovado nas provas e avalia-
¢Oes;

4.4 N3o serdo aceitas inscri¢des condicionais e/ou extemporaneas.

4.5 Procedimentos para as inscrigdes:

4.5.1 Ler o comunicado e todos 0s seus anexos;

4.5.2 O candidato devera certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos neste Comunicado,
conforme item 2;

4.5.3 Ainscrigdo sera realizada, exclusivamente via Internet, a partir da data ja estipulada neste Comunica-
do, observando o hordrio oficial local e os seguintes procedimentos:

4.5.3.1Acessar o sitio da FUNCERN (www.funcern.br) ou diretamente o link da 4rea do candidato
http://inscricoes.funcern.org, nos quais estardo disponiveis o Comunicado, a Ficha de Inscri¢cdo e Anexos;
4.5.3.2Preencher integralmente a Ficha de Inscri¢do de acordo com as instrugdes constantes nela;
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4.5.3.3Apensar no sistema a copia do RG digitalizado, Comprovante de Escolaridade e comprovagao da
experiéncia profissional, documentos exigidos para o DEFERIMENTO da inscrigdo.

4.5.3.4 A documentagdo comprobatoria exigida no Subitem 4.5.3.3, que sera usada para Deferimento ou
Indeferimento da Inscrigdo deverd estar em formato eletrénico (formato PDF), com o tamanho maximo de
2MB por arquivo, com nimero maximo de 5 (cinco) arquivos e devem ser anexadas em campo préprio no
formuldrio eletrénico de inscrigdo no momento do preenchimento do mesmo.

4.5.3.5 O candidato podera ter apenas UMA inscrigdo valida. Havendo mais de uma inscricdo paga, sera
validada apenas a ultima inscri¢do (ou seja, a inscrigdo de maior numeragdo).

4.6 Efetuar o pagamento exclusivamente por meio do boleto bancério no valor de RS 60,00 (sessenta re-
ais), se candidato a Cargo de Nivel Superior e RS 50,00 (cinquenta reais) se candidato a Cargo de Nivel
Médio, pago em qualquer agéncia ou correspondente bancario.

4.6.1 Para se inscrever, o candidato deverd, obrigatoriamente, ter Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), docu-
mento de identificagdo com foto e preencher a Ficha de Inscrigdo, assim como, os demais documentos
exigidos;

4.6.2 Para efeito de inscri¢do e de realizagdo das provas serdo considerados os seguintes documentos de
identificagdo:

4.6.2.1Carteira expedida pelas Secretarias de Seguranca Publica — RG;

4.6.2.2 Passaporte, ou

4.6.2.3 Carteira Nacional de Habilitagdo.

4.6.3 Apos o envio eletronico da Ficha de Inscricdo, ndo sera permitido substituir dados informados relati-
vos ao numero do CPF;

4.6.4 Poderdo ser alterados, na drea do candidato disponibilizada no link http://inscricoes.funcern.org e
até a data provavel do cronograma constante neste comunicado, os dados para contato (enderego, tele-
fone, e-mail).

4.6.5 Os casos de necessidade de alteragdo de dados ndo previstos no subitem 4.6.4 deste comunicado
devem ser enviados para andlise pelo e-mail sescooprn@funcern.br

4.6.6 Os candidatos deverdo optar, no ato da inscri¢cdo, se vao se autodeclarar PcD, mesmo ciente de que
nao ha reservas de vagas para PcD;

4.6.7 SO serd admitido o pagamento da taxa de inscricdo até o prazo final para pagamento informado no
cronograma deste comunicado.

4.6.8 O candidato deverda guardar consigo, até a data da validagdo da inscricdo, o comprovante de paga-
mento como suficiente instrumento de comprovagado de pagamento da inscricdo;

4.6.9 Cada candidato terd direito apenas a uma inscri¢do valida neste Comunicado.

4.6.10 Ainscricdo somente serd validada mediante confirmacdo, pela FUNCERN, do pagamento efetuado e
dos pré-requisitos atendidos.

4.6.11 Caso o candidato efetue pagamento correspondente a mais de uma inscrigdo:

4.6.11.1 serd validada, apenas, a uUltima inscrigdo realizada, com pagamento efetuado;

4.6.11.2 a(s)taxa (s) ndo sera (30) devolvida (s);

4.6.12 O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo € intransferivel e ndo serd devolvido em hipoé-
tese alguma, salvo em caso de cancelamento do processo seletivo, por conveniéncia do SESCOOP/RN;
4.6.13 O candidato com necessidades especiais que precisar de condi¢Ges diferenciadas para realizar as
provas devera especificar, no ato da inscricdo, o tratamento diferenciado adequado, e anexar laudo médi-
co que ateste a necessidade, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internaci-
onal de Doencas (CID).

4.6.14 A solicitagdo de condigOes especiais para a realizacdo das provas sera atendida obedecendo-se a
critérios de viabilidade e de razoabilidade.

4.6.15 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas devera requerer
tal condicdo de atendimento especial no ato de inscricdo e levar, no dia da aplicagdo das provas, um
acompanhante, que ficard em sala reservada e que sera responsavel pela guarda da crianca.

4.6.16 A candidata que ndo levar acompanhante nado realizara as provas.

4.6.17 O candidato cuja inscrigdo ndo estiver validada, em fun¢do de pagamento ndo confirmado, dispora
de 48 horas a contar da divulgagdo preliminar do resultado das inscrigdes confirmadas para contesta-la,
periodo apds o qual ndo serdo aceitos pedidos de revisao;

4.6.18 A contestacdo devera ser realizada por e-mail para sescooprn@funcern.br e deverd ser anexada
cOpia digitalizada do comprovante de pagamento;

4.6.19 A divulgacdo definitiva de inscricdes confirmadas sera feita no sitio da FUNCERN (www.funcern.br),
na data provavel, de acordo com cronograma deste Comunicado, item 6.27;



http://inscricoes.funcern.org/
mailto:sescooprn@funcern.br
mailto:sescooprn@funcern.br

4.6.20. Todas as informagdes prestadas pelo candidato, ao inscrever-se neste Processo Seletivo, serdao de
sua inteira responsabilidade;

4.6.21. O candidato inscrito por outrem assume total responsabilidade pelas informagdes prestadas, ar-
cando com as consequéncias de eventuais erros que seu representante venha a cometer ao preencher o
Formuldrio de Inscrigdo;

4.6.22. A FUNCERN n3do se responsabilizard pelo ndo recebimento de solicitagdo de inscrigdo via Internet
por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de
comunicagao, bem como por outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados;
4.6.23. Todos os documentos exigidos ou declarados no ato da inscricdo deverdo ser apensados direta-
mente na Area do Candidato, no periodo constante no cronograma.

4.6.24 Nao sera admitida documentagdo substitutiva, bem como, ndo sera permitida a remogdo de docu-
mentos j& enviados. Caso o candidato queira alterar alguma informac¢do/documentacéo, devera respeitar o
limite de arquivos enviados por especificidade, ou fazer uma nova inscrigao.

4.6.25 Nao serdo aceitas inscricdes ou adendos apds a data e hordrio limite especificados, ou que nao
cumpram rigorosamente as orientages constantes deste comunicado.

4.6.26 Somente serdo analisadas os documentos apensados no sistema no ato da inscri¢cdao do candidato.
4.6.27 A ndo integralizacdo dos procedimentos de inscricdo na forma prevista neste comunicado e a ndo
apresentacdo da documentacgdo, quando exigida, implica eliminagdo no processo seletivo.

5.ESTRUTURA DA SELEGAO

5.1 Os candidatos passardo por um processo de sele¢cdo conduzido pela FUNCERN - Fundagdo de Apoio a
Educacdo e ao Desenvolvimento Tecnolégico do Rio Grande do Norte, contratada do SESCOOP/RN, o qual
constituido de 4 (quatro) ETAPAS, conforme a seguir:

5.2. ETAPA | — ANALISE DE INSCRICOES, carater eliminatério - Determina o deferimento ou indeferimento
da inscricdo baseada na verificagdo do cumprimento dos requisitos e procedimentos estabelecidos neste
comunicado, conforme ltem 2;

5.3. ETAPA Il - PROVA DE CONHECIMENTOS (de carater eliminatério e classificatério) PARA TODOS OS
CANDIDATOS COM INSCRICAO DEFERIDAS. Verifica conhecimentos especificos constantes do Anexo |
desse comunicado.

5.3.1 Esta Etapa Il serd realizada remotamente e as informagdes como acessibilidade, equipamento neces-
sario, link com acesso as provas e demais informagdes que se julguem necessdrias serdo repassadas opor-
tunamente, através de novo comunicado postado no site da FUNCERN.

5.3.2 A prova objetiva de conhecimentos constara de 40 (quarenta) questdes objetivas de multipla escolha,
cada uma com 04 (quatro) alternativas de resposta e apenas uma correta e abrangera o conteudo progra-
maticos divulgado no Anexo |, sendo: 10 (dez) questdes de Conhecimentos da Lingua Portuguesa, 05 (cin-
co) questdes de Informatica e 15 (quinze) de Cooperativismo e 10 (dez) questdes de Didatica conforme os
quadros abaixo, para o Cargo de Nivel Superior (ANALISTA)

. Ne DE QUES- ~ TOTAL DA DISCI-
CARGO DE NIVEL SUPERIOR DISCIPLINAS —Q QUESTOES
TOES PLINA
5 o
LINGUA PORTUGUESA 10 Questdes de N 25,0
01a10
& o
INFORMATICA 05 Q“eitlc’:sl‘;e N 12,5
ANALISTA Questdes de N2
COOPERATIVISMO 15 ) 37,5
16230
p Questdes de N2
DIDATICA 10 1o 10 25,0
TOTAL DA PROVA 0 | 100

5.3.3 Cargo de Nivel Médio (TECNICO). A prova objetiva de conhecimentos constara de 40 (quarenta)
guestdes objetivas de multipla escolha, cada uma com 04 (quatro) alternativas de resposta e apenas uma
correta e abrangera o contelddo programaticos divulgado no Anexo |, sendo: 10 (dez) questdes de Conhe-
cimentos da Lingua Portuguesa, 05 (cinco) questdes de Informatica, 10 (dez) questdes de Matemdtica, 10
(dez) de Cooperativismo e 05 (cinco) questdes de Conhecimentos Especificos, conforme o quadro abaixo:



- X N DE QUES- ~ TOTAL DA DISCI-
CARGO DE NIVEL MEDIO DISCIPLINAS TOES QUESTOES PLINA
3 o
LINGUA PORTUGUESA 10 Questbes de N 25,0
01a10
& o
INFORMATICA 05 Questdes de N 12,5
11a15
3 o
TECNICO MATEMATICA 10 QuestBes de N 25,0
16225
& o
COOPERATIVISMO 10 Questdes de N 25,0
26a35
3 o
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS 05 QuestBes de N 12,5
36240
TOTAL DA PROVA a0 | 100

5.3.4 Cada questdo da prova de conhecimentos valera 2,5 pontos, de um total maximo de 100 pontos;
5.3.5 Caso alguma questdo venha a ser anulada o seu valor em pontos serd repassado para todos os candi-
datos que participaram da prova;

5.3.6 Serdo selecionados os candidatos desta etapa, totalizando o nimero maximo de 20 candidatos, por
cargo.

5.3.7 Em caso de empate nesta etapa, tera preferéncia, o candidato:

5.3.7.1Ser Idoso, conforme o Estatuto do Idoso (artigo 27, paragrafo Unico, da lei n? 10.741, de 12 de ou-
tubro de2003), dando preferéncia ao de idade mais elevada.

5.3.7.20btiver a maior pontuacgdo nas questGes de cooperativismo;

5.4 ETAPA Ill - PROVA DE REDAGAO. Esta etapa serd realizada presencialmente, em local e horério a ser
definido posteriormente, divulgado através de comunicado postado no site da FUNCERN.

5.4.1 Esta etapa classifica os candidatos que obtiverem, no minimo, 60 pontos em cada uma das provas,
limitado ao niumero maximo de 10 candidatos, por cargo.

5.4.2 A prova de redacgdo sera constituida de 1 (uma) questdo dissertativa, cujo tema o candidato tomara
conhecimento na hora de realizagao da prova;

5.4.3 Na prova de redacgdo, serdo avaliados o conhecimento do tema, valor maximo de 50 (cinquenta)
pontos e o uso correto das regras gramaticais da Lingua Portuguesa, valor maximo de 50 (cinquenta) pon-
tos, perfazendo o valor total de 100 (cem) pontos.

5.4.4 Em caso de empate nesta etapa, tera preferéncia, o candidato:

5.4.4.15.4.4.1 Ser idoso, conforme o Estatuto do Idoso (artigo 27, paragrafo Unico, da lei n? 10.741, de 12
de outubro de 2003), dando-se preferéncia ao de idade mais elevada.

5.4.4.2 Obtiver a maior nota na Etapa ll;

5.5 ETAPA IV — ENTREVISTA TECNICA. Esta etapa serd realizada por uma Banca Examinadora de até 05

membros.

5.5.1 As entrevistas terdo 04 questdes, com tempo de duragdo maximo de 20 minutos para respostas em
local de aplicagao padronizado.

5.5.2 Serdo atribuidas notas até o maximo de 100 pontos (25 pontos para cada questdo).

5.5.3 Todo o processo de entrevista sera gravado e filmado, devendo o candidato, no ato de sua identifica-
¢do pela comissao do processo seletivo, assinar o Termo de Autorizagdo referente ao uso da imagem que
sera utilizada exclusivamente para o processo seletivo, caso necessario.

5.5.4 As respostas verbais apresentadas pelos candidatos serdo registradas em audio e video e ndo serao
disponibilizadas para os candidatos servindo apenas para a Banca esclarecer algum ponto de duvida des-
percebido no processo avaliativo.

5.5.5 Esta etapa sera realizada presencialmente, em local e horario a ser definido posteriormente.

5.5.6Tal Etapa ndo cabe a interposicdao de recurso.

5.6 A Nota Final Classificatoria determinard a escolha do 12 APROVADO e cadastro reserva para cada
Cargo ao qual o candidato concorre, sendo calculada de acordo a férmula a seguir:

E 11*(1) + E 11*(2) + EIV *(3)
NOTA FINAL =

6

Onde Ell = Nota da prova de conhecimentos; Elll= pontua¢do da prova de redacao; EIV nota da entrevista
Técnica.



6. NORMAS E PROCEDIMENTOS RELATIVOS A SELECAO

6.1 O candidato que necessitar de condigdo especial para a realizagdo da Prova de Conhecimentos , Prova
de Redacgdo e da Entrevista Técnica devera solicitar expressamente e por escrito, através do Formulario de
Inscricdo online, no ato da inscrigdo, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis e possiveis em rela-
¢do a sua solicitacdo.

6.2 O candidato que ndo solicitar, no prazo estabelecido, as condigdes especiais previstas neste item, ndo
podera se utilizar desse beneficio.

6.3 O atendimento ao pedido supramencionado estara sujeito ao critério de viabilidade e de razoabilidade
e das condi¢Bes materiais do SESCOOP/RN e da FUNCERN para tal.

6.4 E obrigatdrio e de responsabilidade individual do candidato o uso de mascara facial, opcionalmente
acrescida de protetor facial (face shield), durante todo o periodo e em qualquer local onde sera aplicada a
prova.

6.5 Uso obrigatdrio de alcool em gel, disponibilizado no local de prova, em areas comuns, principalmente
sanitarios.

6.6 E obrigatério respeitar o distanciamento social entre pessoas, conforme sinalizagdes visuais e orienta-
¢do da equipe de aplicagdo.

6.7 As provas terdo por base conteudos programaticos constantes do Anexo | deste Comunicado e o tem-
po reservado para a sua aplicagdo serd informado em momento oportuno, bem como o /ink de acesso para
a prova de conhecimentos.

6.8 Informacdes para as demais Etapas serdo comunicadas oportunamente

6.9 O candidato devera chegar ao local da prova de Conhecimentos, Redagdo e da Entrevista Técnica, com
30 minutos de antecedéncia do inicio das mesmas, munido de documento de identificacdo com foto, cane-
ta transparente esferografica com tinta preta ou azul, ndo sera permitido o uso de Celular, esse, se tocar
ou emitir qualquer sinal, durante o horario destinado a realizagdo da prova, o candidato sera eliminado
do Processo Seletivo.

6.10 Somente sera admitido a sala de provas (presencial) o candidato que tenha sido aprovado em todas
as fases anteriores, atenda ao hordrio e esteja munido de um dos seguintes documentos:

a) Carteira expedida pelas Secretarias de Seguranca Publica — RG;

b) Passaporte, ou

c) Carteira Nacional de Habilitagdo.

6.11 Como o documento nao serd retido, serd exigida a apresentac¢do do original, ndo sendo aceitas foto-
cOpias mesmo que autenticadas.

6.12 A excegdo a esta regra aplicar-se-a exclusivamente aos casos extraordindrios comprovados por Bole-
tins de Ocorréncia Policial emitidos, no maximo, ha 15 (quinze dias) antes da data da prova, que apontem
expressamente a perda ou roubo de todos os documentos listados no subitem 6.10 deste Comunicado.
6.13 O candidato, ao chegar ao local das provas, devera localizar em qual das salas encontra-se listado o
seu nome e apresentar ao fiscal de sala seu documento de identifica¢do.

6.14 Nao serd admitido o ingresso de candidatos apds o horario estipulado para as provas.

6.15 Sera feita, nos 15 minutos antes do inicio da prova a coleta de assinatura e identificacdo dos candida-
tos.

6.16 O candidato s6 poderd ausentar-se do recinto das provas apds 30 (trinta) minutos decorridos do inicio
das mesmas.

6.17 Ndo sera permitida a permanéncia de candidatos nas areas adjacentes as salas de aplicag¢do das pro-
vas depois que os mesmos tiverem concluido as suas provas.

6.18 O candidato devera assinalar suas respostas na folha prépria de respostas com caneta transparente
esferografica com tinta preta ou azul.

6.19 Ndo serdo computadas questGes ndo assinaladas e questdes que contenham mais de uma resposta,
emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

6.20 O candidato serd sumariamente eliminado da selegdo se:

6.20.1 Lancar mdo de meios ilicitos para a execugdo das provas;

6.20.2 Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido ou
descortés para com quaisquer dos aplicadores das provas, seus auxiliares, autoridades ou com os demais
candidatos;



6.20.3 Atrasar-se ou ndo comparecer a quaisquer das provas;

6.20.4 Afastar-se do local das provas sem o acompanhamento do fiscal, antes de ter concluido as mesmas;

6.20.5 Deixar de assinar a lista de presenca e a folha de respostas;

6.20.6 Ausentar-se da sala portando o caderno de provas ou a folha de respostas;

6.20.7 Descumprir as instrugdes contidas na capa das provas;

6.20.8 Efetuar qualquer tipo de comunicagdo com outro candidato ou utilizando-se de aparelhos elétricos,
eletrénicos, eletromagnéticos, livros, cddigos, manuais ou similares.

6.20.9 Recusar-se a usar mascara de protecdo, contra a Pandemia da COVID 19, conforme orientagdes do
MS quanto as medidas de Bioprevengado.

6.21 Ndo sera permitido o ingresso, no local de provas, de acompanhantes dos candidatos e de outras
pessoas estranhas a execu¢do das mesmas.

6.22 Ao término da prova, o candidato entregard a folha de respostas devidamente preenchida e assinada.

6.23 Quando da realizagdo de provas presenciais, o candidato que se retirar definitivamente da sala de
provas antes de decorridas 02 (duas) horas do inicio, devera entregar também o Caderno de Provas ao
fiscal.

6.24 O candidato tera 2h30min para a realiza¢do da Prova de Conhecimentos(remotamente) e 2h para a
Prova de Redacgdo(presencial). Ndo sera concedido tempo de acréscimo.

6.25 Todos os horarios mencionados no presente comunicado terdo como referéncia o horario oficial local;
6.26 Em caso de empate na nota final do processo seletivo, tera preferéncia, o candidato:

a) Ser idoso, conforme o Estatuto do Idoso (artigo 27, paragrafo Unico, da lei n2 10.741, de 12 de outubro
de 2003);

b)Obtiver a maior nota na Entrevista;

c) Obtiver a maior nota na Prova de Redagdo;

d)Obtiver a maior nota na Prova de Conhecimentos.

6.27 O cronograma do processo seletivo é o seguinte:

CRONOGRAMA
ORDEM DATA ETAPAS
Divulgacdo do Comunicado de processo seletivo no
1 06 de abril 2022 site, http://funcern.br/concursos e jornais de maior

circulagdo do Estado do Rio Grande do Norte.

Periodo de inscri¢do através do site
2 07 a 26 de abril de 2022 http://funcern.br/concursos e solicitacdo de atendi-
mento especial

06 abril de 2022 a 27 de abril | Pagamento do BOLETO relativo a taxa de inscri¢do.
de 2022

divulgacdo preliminar das inscricoes deferidas e
4 04 maio de 2022 atendimento  especial. Resultado no  site
http://funcern.br/concursos

Prazo para interposi¢do de recurso sobre o resultado
5 05 e 06 maio de 2022 das inscricGes e atendimento especial solicitado,
através da Area do Candidato.

Divulgacdo das inscricoes em carater definitivo no
site http://funcern.br/concursos apds apreciagdo
6 12 de maio de 2022 dos recursos.

OBS: As informagées e orientag¢des sobre a proxima
etapa serdo divulgadas nesta data.

Realizacdo da prova de conhecimentos, on line, atra-

7 15d io de 2022 , .
€ malo de vés do site http://funcern.br/concursos

Divulgacdo dos gabarito preliminar da prova de co-

e 19 EEIED €2 402 nhecimentos no site:http://funcern.br/concursos

Prazo para interposicdo de recurso sobre o gabarito
9 16 e 17 de maio de 2022 preliminar das provas de conhecimentos, através da
Area do Candidato.

10 20 de maio de 2022 Divulgagdo do resultado dos recursos, gabarito defi-
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CRONOGRAMA

ORDEM DATA ETAPAS

nitivo das provas de conhecimentos e lista de apro-
vados para a prova de redagdo no site
http://funcern.br/concursos.

OBS: As informagoes e orientagées sobre a proxima
etapa serdo divulgadas nesta data.

11 29 de maio de 2022 Realiza¢do de prova de redagao.

Divulgacdo do gabarito preliminar da prova de co-

12 06 de junho de 2022 . .
u nhecimentos no site:http://funcern.br/concursos

Prazo para interposi¢do de recurso sobre o resultado

13 07 e 08 junho de 2022 da Prova 'de Redag;Z\o, atraYés da :&rea do Candid,at.o.
OBS: As informagées e orientagdes sobre a proxima
etapa serdo divulgadas nesta data.
Divulgacdo, no site http://funcern.br/concursos, do

14 10 de junho de 2022 resultado definitivo da Prova de Redagdo e convoca-
¢do para a Entrevista Técnica.

15 14 e 15 de junho de 2022 Entrevistas Técnicas
Divulgaca i 3 . .

16 20 de junho de 2022 ivu gagao,'no site http //funcern br/concursos, do
Resultado Final do processo seletivo.
P i icd I

17 21 de junho de 2022 razo para interposicao de recurso sobre o resultado

final, através da Area do Candidato.

Divulgagdo, no site http://funcern.br/concursos, do
18 24 de junho de 2022 Resultado Final do processo seletivo, em carater
definitivo, apds apreciacdo dos recursos.

7. PEDIDOS DE INTERPOSICAO DE RECURSOS

7.1. O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado das inscri¢des, o resultado das provas de
conhecimentos, o resultado da redagdo e do RESULTADO FINAL, poderd fazé-lo no periodo constante no
Cronograma do processo seletivo.
7.2. Para interpor recurso, o candidato devera:

a) preencher o formuladrio de Requerimento disponivel no sitio da FUNCERN (www.funcern.br) ou dire-
tamente no link da area do candidato http://inscricoes.funcern.org, com os argumentos recursais;

b) enviar eletronicamente o Requerimento; e c) imprimir o Comprovante de Solicitacdo.
7.3. O recurso ndo podera conter qualquer informagdo que leve a identificacdo do candidato.
7.3.1. O recurso que contiver identificagdo do candidato no texto recursal ndo sera admitido e, consequen-
temente, seu mérito nao sera julgado.
7.4. Em hipdtese alguma serd aceita revisdo de recurso ou recurso do recurso.

8. LOCAL E DATAS DAS PROVAS

8.1 As provas de conhecimentos serdo aplicadas, exclusivamente, serdao online. As informacées sobre esta
etapa serdo divulgadas em comunicado oficial através do site http://funcern.br/concursos.

8.2 A prova de redagdo sera realizada na Sede do SESCOOP/RN, em Natal, de forma presencial e aplicada
em data prevista no cronograma. O enderego e horario serdao divulgados através comunicado no site
http://funcern.br/concursos, juntamente com a convocacio dos classificados para tal etapa.

8.3 A Entrevista Técnica, serd realizada na Sede do SESCOOP/RN, em Natal, no periodo constante no cro-
nograma em horario a ser divulgado através de um Comunicado no site http://funcern.br/concursos,
juntamente com a convocacgdo dos classificados para tal etapa.

8.4 Os candidatos deverdo estar no local de provas 30 minutos antes do inicio da Prova de Redacdo, e da
Entrevista Técnica.

8.5 0 candidato devera estar atento com o hordrio da Prova de Conhecimentos a qual sera aplicada REMO-
TAMENTE, conforme comunicado, e ndo serd aceita justificativa de retardatarios.
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8.6 Os candidatos faltosos e retardatarios estardo automaticamente eliminados do processo seletivo.

8.7 Recomenda-se o prévio reconhecimento dos locais de prova presenciais para evitar transtornos.

8.8 Se, por motivo de forga maior, houver qualquer alteragdo nas datas e horarios previstos para a realiza-
¢do de alguma etapa/atividade constante desse processo seletivo, o SESCOOP/RN comunicara aos candida-
tos através de jornais de grande circulagio no Estado do Rio Grande do Norte e pelo site
http://funcern.br/concursos.

8.9 Os candidatos consentem quanto a publicagdo das notas, nome, classificagao e status de aprovagao.
8.10 Todas as informagdes referentes a este Edital estardo indexadas aos mecanismos de busca da inter-
net.

8.11 O processo ficara disponivel na internet por tempo indeterminado, a critério do SESCOOP/RN.

8.12 Mesmo ap0ds a despublicagdo do processo seletivo, os dados ficardo arquivados nos registros do SES-
COOP/RN por 5 (cinco) anos para prestacdo de contas aos 6rgdos de controle.

9. PRIVACIDADE DOS DADOS PESSOAIS

9.1 O tratamento de dados pessoais para o processo seletivo, objeto deste edital, observara a Lei Geral de
Protecdao de Dados Pessoais.

9.2 Para o adequado andamento deste processo seletivo serdo objeto do tratamento de dados apenas
InformacBes pessoais de contato que incluem qualquer informacdo que vocé nos fornece com a finalidade
de contata-lo ou de verificar seu cadastro, como seu nome completo, data de nascimento, endereco, e-
mail, detalhes de redes sociais, nimero de telefone, entre outros.

9.3 A finalidade do tratamento dos dados pessoais relacionados a este processo seletivo é a anadlise dos
curriculos, das inscricdes e da comprovagdao documental para a verificagdo dos requisitos necessarios ao
exercicio do cargo.

9.4 O tratamento dos dados pessoais relacionados ao presente processo seletivo ocorrera em acordo com
a base legal prevista no inciso V do artigo 72 da Lei 13.709/ 2018: quando necessario para a execu¢do de
contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido
do titular dos dados.

9.5 N3do serdo aceitas inscricdes de menores de idade, portanto dados pessoais de criangas e adolescentes
ndo sdo objeto do tratamento de dados relacionados a este processo seletivo.

9.6 O SESCOOP/RN n3o podera utilizar, compartilhar, comercializar, ou atribuir qualquer outra finalidade
aos dados pessoais coletados, que seja diferente da finalidade aqui especificada para o integral cumpri-
mento do objeto deste processo seletivo, sob pena de arcar com eventuais danos e sangGes previstas em
Lei.

9.7 O SESCOOP/RN mantera registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizar em de-
corréncia deste processo seletivo por meio de relatdrios das etapas.

9.8 Os documentos digitalizados solicitados para inscricdo do candidato, contendo dados pessoais, serao
apensados no sistema de inscri¢cdes e arquivados pelo departamento de Gestdo de Pessoas do SESCO-
OP/RN.

9.9 Todos os e demais conteldos produzidos no processo seletivo serdo armazenados e arquivados pelo
departamento de Gestdo de Pessoas do SESCOOP/RN.

9.10 Os dados pessoais dos candidatos inscritos neste processo seletivo, ficardo armazenados pelo prazo
de até 5 (cinco) anos contados do resultado da conclusdo do processo seletivo.

Natal, 6 de abril de 2022.

Roberto Coelho da Silva
Presidente
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ANEXO | - CONTEUDO PROGRAMATICO DA PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS — ON LINE

CARGO: Analista
Fungao: Analista de Operagdes, Cooperativismo e Monitoramento
Escolaridade/Habilitagdo: Pedagogia

CONTEUDO PROGRAMATICO

LINGUA PORTUGUESA — NiVEL SUPERIOR 1. Leitura e compreensdo de textos. 2 Sequéncias textuais: nar-
rativa, descritiva, argumentativa, explicativa, injuntiva e dialogal. 3 Géneros textuais/discursivos. 4 Coerén-
Cia e coesdo textuais. 5 Concordancia nominal e verbal. 6 Regéncia nominal e verbal. 7 Classes de palavras:
usos e adequagdes 8 Organizagdo sintatica do periodo simples e do periodo composto. 9 Pontuagdo. 9
Modos basicos de citar o discurso alheio. 10 Relagbes semanticas entre palavras (sinonimia, antonimia,
hiponimia, hiperonimia, polissemia). 11 Organizac¢do do paragrafo.

INFORMATICA - 1. Sistema operacional: conceitos de organizacdo e de gerenciamento de informacdes,
arquivos, inclusive compactados, pastas e programas (ambientes Linux Ubuntu 12.04 e posteriores e Mi-
crosoft Windows 7 e posteriores). 2. Edigdo e editores de textos: conceitos, janelas, menus, barras de fer-
ramentas, comandos, configuragdes, formatagdo e modos de visualizagdo (suites LibreOffice 4.0.2 e poste-
riores; Microsoft Office 2007 e posteriores; e Google Docs versdo 2018). 3. Edi¢do e editores de planilhas
eletrénicas: conceitos, janelas, menus, barras de ferramentas, comandos, fung¢des, configuragdes, importa-
¢do/exportacdo de dados, formulas e graficos (suites LibreOffice 4.0.2 e posteriores; Microsoft Office 2007
e posteriores; e Google Docs versdo 2018). 4 . Edicdo e editores de apresentagGes: conceitos, menus, bar-
ras de ferramentas, edigdo de slides, formatagdo, modo de visualizagdo e animagdo (suites LibreOffice
4.0.2 e posteriores; Microsoft Office 2007 e posteriores; e Google Docs versdo 2018). Aplicativos adicionais
para suites de escritério: ferramentas de desenho, de edigao de formulas e de formularios (suites LibreOf-
fice 4.0.2 e posteriores; Microsoft Office 2007 e ORGANIZACAO E EXECUCAO posteriores; e Google Docs
versdo 2018). 5. Redes de computadores: Conceitos, ferramentas e aplicativos para Internet e intranet. 6.
Programas de navegacdo (Microsoft Internet Explorer 10 e posteriores; Microsoft Edge 32 e posteriores;
Mozilla Firefox 30 e posteriores; e Google Chrome 26 e posteriores). 7. Programas de correio eletronico
(Microsoft Outlook 2007 e posteriores; e Mozilla Thunderbird 17 e posteriores). 8. Sitios de busca e pesqui-
sa na Internet, inclusive sintaxe de termos de busca (Google, Yahoo, Bing e Ask.com). 9. Redes sociais (Fa-
cebook, Twitter, Instagram, Linkedln, WhatsApp, Telegram, Flickr, Google+ e Youtube). 10. Aplicativos de
Comunicacdo (Skype e Google Talk). 11. Conceitos de virus, worms, spyware, malware e pragas virtuais. 12.
Aplicativos para seguranca (AVG antivirus; Microsoft Security Essentials; e firewall do Windows 7 e posteri-
ores). 13.Armazenamento de dados na nuvem (Dropbox, Google Drive e One Drive)

COOPERATIVISMO - 1.0s Antecedentes Historicos do Cooperativismo. Conceitos. 2.0s Principais Precurso-
res do Pensamento Cooperativista (Pensadores Socialista Utdpicos). 3. O contexto econdmico e Social que
deu Origem ao Cooperativismo. 4. O legado pioneiro da Cooperativa de Rochdale. 5. Os Principios Doutri-
narios do Cooperativismo. 6. Os Fundamentos e Valores do Cooperativismo. 7. Os Principais ra-
mos(segmentos) do Cooperativismo. 8. O inicio do Cooperativismo no Brasil. 9. Caracteristicas das Organi-
zagOes Cooperativistas; Direitos e deveres dos Cooperados. 10. Caracteristicas das Organizag¢6es Coopera-
tivistas; Direitos e deveres dos Cooperados. Historico Cooperativismo; Ramos; Lei n° 5764/1971; Lei n®
12.690/2012; Lei Complementar n2 130/2009; Decreto Federal n® 3.017/1999; Medida Proviséria n° 2.168-
40/2001, artigos do 8° ao 10°.

DIDATICA - 1. Politicas Publicas Educacionais: Plano Nacional de Educacdo; Base Nacional Comum Curricu-
lar - (BNCC); Referenciais e as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Basica; Politica Nacional de
Educacdo Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva/O atendimento Educacional Especializado; Educa-
¢do e Diversidade; Educacdo Indigena; Educacao do Campo. 2. Legislacdao Educacional - Conceitos Bdsicos e
Organizagdo da Educagdo Nacional contidos na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional - LDB N2.
9.394/96 - Atualizada (ver as alteragdes legais) principios, fins e organiza¢do da Educagdo Nacional; Niveis e
modalidades de Educagdo e Ensino; Estatuto da Criancga e do Adolescente- ECA - Lei 8.069/90, com as atua-
lizagBes legais. Pareceres do Conselho Nacional de Educa¢do e Camara de Educacdo Bésica - CNE/CEB que




versdo sobre a Educagdo Basica e suas modalidades de ensino. Educagdo Especial (Lei n? 13.146, de 6 de
julho de 2015). 3. Fundamentos da Educagdo. Educagdo e Direitos Humanos, Democracia e Cidadania.
Organizagdo politica e administrativa da Educacdo Brasileira; 4. Planejamento Educacional: Conceitos,
Tipologia / Classificagdo; Constituicdo / Composicdo, Elaboragdo. Projeto Politico Pedagdgico da Escola.
ORGANIZAGCAO E EXECUCAO 5. Didatica e organizacdo do ensino. Organiza¢do do trabalho pedagdgico na
Educagdo Bdsica; Concepgdes e Tendéncias Pedagogicas na Educagdo; Interdisciplinaridade; Transdiscipli-
naridade; Multidisciplinaridade. 6. Teorias do Desenvolvimento e da Aprendizagem; 7. Curriculo e Educa-
¢do: origens, tendéncias e perspectivas na sociedade contemporanea. Organizagdo curricular - Fundamen-
tos do curriculo centrado em disciplinas/contetddos e do curriculo centrado em areas; A organizagdo do
curriculo por areas de conhecimento. 8. Os desafios da docéncia na contemporaneidade. Os Referenciais
Nacionais para a Formacgdo de Professores: papel do professor no coletivo escolar. As novas competéncias
requeridas para o ensino. 9. Avaliacdo Educacional — Defini¢Ges; ConceituagOes; Fungdes; Instrumentos e
Técnicas de Avaliagdo. 10. Novas tecnologias da informagdo e comunicagdo e sua contribuicdo com a prati-
ca pedagodgica. 11. Educagdo corporativa; 12. Novas tecnologias aplicadas a educagao; 13. Métodos e téc-
nicas de aprendizagem NBR ISO 10015 — Diretrizes para treinamento; 14. Tipologia de eventos: Curso,
palestra, semindrio, workshop, congresso, encontro, oficina, etc. 15. Diagndstico, Planejamento e Execugdo
de treinamento e desenvolvimento. 16. Didatica e metodologias de ensino e aprendizagem. 17. Pedagogia
e Andragogia. 18.Ferramentas de ensino a distancia. 19.Gestdo de projetos.

CARGO: Técnico
Fungao: Técnico de Operagoes
Escolaridade/Habilitagdo: Ensino Médio

CONTEUDO PROGRAMATICO

LINGUA PORTUGUESA — NiVEL MEDIO 1. Leitura e compreens3o de textos. 2 Sequéncias textuais: narrati-
va, descritiva, argumentativa, explicativa, injuntiva e dialogal. 3 G&neros textuais/discursivos. 4 Coeréncia e
coesao textuais. 5 Concordancia nominal e verbal. 6 Regéncia nominal e verbal. 7 Classes de palavras: usos
e adequacGes 8 Organizacdo sintatica do periodo simples e do periodo composto. 9 Pontuagdo. 9 Modos
basicos de citar o discurso alheio. 10 Relagdes semanticas entre palavras (sinonimia, antonimia, hiponimia,
hiperonimia, polissemia). 11 Organizagdo do paragrafo.

INFORMATICA — 1. Sistema operacional: conceitos de organizacdo e de gerenciamento de informacdes,
arquivos, inclusive compactados, pastas e programas (ambientes Linux Ubuntu 12.04 e posteriores e Mi-
crosoft Windows 7 e posteriores). 2. Edicdo e editores de textos: conceitos, janelas, menus, barras de fer-
ramentas, comandos, configuracdes, formatagdo e modos de visualizagdo (suites LibreOffice 4.0.2 e poste-
riores; Microsoft Office 2007 e posteriores; e Google Docs versao 2018). 3. Edicdo e editores de planilhas
eletrénicas: conceitos, janelas, menus, barras de ferramentas, comandos, fung&es, configuragdes, importa-
¢do/exportacdo de dados, formulas e graficos (suites LibreOffice 4.0.2 e posteriores; Microsoft Office 2007
e posteriores; e Google Docs versdo 2018). 4 . Edicdo e editores de apresentagdes: conceitos, menus, bar-
ras de ferramentas, edicdo de slides, formatacdo, modo de visualizacdo e animacdo (suites LibreOffice
4.0.2 e posteriores; Microsoft Office 2007 e posteriores; e Google Docs versdo 2018). Aplicativos adicionais
para suites de escritério: ferramentas de desenho, de edicdo de formulas e de formularios (suites LibreOf-
fice 4.0.2 e posteriores; Microsoft Office 2007 e ORGANIZACAO E EXECUCAO posteriores; e Google Docs
versdao 2018). 5. Redes de computadores: Conceitos, ferramentas e aplicativos para Internet e intranet. 6.
Programas de navegacdo (Microsoft Internet Explorer 10 e posteriores; Microsoft Edge 32 e posteriores;
Mozilla Firefox 30 e posteriores; e Google Chrome 26 e posteriores). 7. Programas de correio eletrénico
(Microsoft Outlook 2007 e posteriores; e Mozilla Thunderbird 17 e posteriores). 8. Sitios de busca e pesqui-
sa na Internet, inclusive sintaxe de termos de busca (Google, Yahoo, Bing e Ask.com). 9. Redes sociais (Fa-
cebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, WhatsApp, Telegram, Flickr, Google+ e Youtube). 10. Aplicativos de
Comunicacédo (Skype e Google Talk). 11. Conceitos de virus, worms, spyware, malware e pragas virtuais. 12.
Aplicativos para seguranca (AVG antivirus; Microsoft Security Essentials; e firewall do Windows 7 e posteri-
ores). 13.Armazenamento de dados na nuvem (Dropbox, Google Drive e One Drive)




MATEMATICA - I. Nimeros e Operagdes: — Sistemas de numeragdo e conjuntos numéricos: nimeros intei-
ros, racionais e irracionais, os numeros reais e os nimeros complexos. Problemas envolvendo as operag¢des
e seus significados. Proporcionalidade. Porcentagem. Juros. EquacgGes e inequagGes do 12 e dos 22 graus.
EquacgGes polinomiais. Sistemas lineares. Expresses algébricas: monoémios, polinémios, produtos notaveis
e fatoragdo. Fungdes: afim, quadratica, polinomiais, exponencial, logaritmica e trigonométricas. Sequén-
cias. ProgressOes aritméticas e geométricas. Matrizes. Determinantes. Analise combinatéria. 1l. Espago e
Forma — Figuras geométricas planas e espaciais. Angulos, curvas, posi¢des relativas de retas, paralelismo e
perpendicularismo. Deslocamento de figuras num plano. Simetrias, isometrias, homotéticas. Poligonos e
sélidos geométricos: conceitos, caracteristicas, propriedades. Triangulos. Quadrilateros, a circunferéncia, o
circulo. Figuras semelhantes ou congruentes. Os poliedros: relagdo de Euler. Caracteristicas, areas e volu-
mes: pirdmide, prismas, cone, cilindro e esfera. Ill. Grandezas e Medidas — Medidas de comprimento, de
superficie, de massa e de volume. O sistema métrico decimal. Sistema monetario brasileiro. Perimetro e
area de figuras planas. Teorema de Pitagoras. RelagGes métricas num tridngulo. Razdes trigonométricas.
Relagdes fundamentais. Geometria Analitica: distancia entre dois pontos, condigao de alinhamento de trés
pontos. Equagdes da reta. Equagao da circunferéncia.

COOPERATIVISMO - 1.0s Antecedentes Histdricos do Cooperativismo. Conceitos. 2.0s Principais Precurso-
res do Pensamento Cooperativista (Pensadores Socialista Utdpicos). 3. O contexto econdmico e Social que
deu Origem ao Cooperativismo. 4. O legado pioneiro da Cooperativa de Rochdale. 5. Os Principios Doutri-
narios do Cooperativismo. 6. Os Fundamentos e Valores do Cooperativismo. 7.0s Principais ra-
mos(segmentos) do Cooperativismo. 8. O inicio do Cooperativismo no Brasil. 9. Caracteristicas das Organi-
zagOes Cooperativistas; Direitos e deveres dos Cooperados. 10. Histérico Cooperativismo; Ramos; Lei n°
5764/1971; Lei n? 12.690/2012; Lei Complementar n2 130/2009; Decreto Federal n° 3.017/1999; Medida
Provisoria n° 2.168-40/2001, artigos do 8° ao 10°.

CONHECIMENTO ESPECIFICO - 1. Funcdes da Administracdo: planejamento, organizacdo, dire¢do e contro-
le; 2. Estrutura organizacional; 3. No¢Ges de Administracdo de Pessoas; 4. No¢Ges de Administracao de
Materiais; 5. No¢gdes de Comportamento Organizacional: lideranga, comunicagdo, motivagdo, grupos,
equipes e cultura organizacional; 6. NogGes de Gestdo de Processos: técnicas de mapeamento, andlise e
melhoria de processos; 7. Nogbes de Gestdo da Qualidade: As 7 Ferramentas da Qualidade; 8. NogGes de
Licitagdo Publica: fases, modalidades, dispensa e inexigibilidade. 9. Qualidade no Atendimen-
to: Comunicagdo Telefonica e formas de atendimento; 10. No¢des de Arquivologia; 11. Administragdo Pu-
blica: conceitos de Administracdao Direta, Indireta e Fundacional; 12. Documentagdo: elaboragdao de ata,
atestado, certiddo, circular, comunicado, convite, convocacdo, edital, memorando, oficio, ordem de servi-
o, portaria, requerimento; 13. Etica no servigo publico. 14. Resolugdo 1990/2022 — CONSELHO NACIONAL
DO SESCOOQP - Dispde sobre a alteragdao no Regulamento de Licitagdes e Contratos do Servico Nacional de
Aprendizagem do Cooperativismo — SESCOOP.



